TELECOM ARGENTINA S.A. Pagina 1 de 1
Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A. Inicio de Actividades: 08/11/1990

1.V.ARESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97 C.U.I.T: 30-63945373-8
Inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13/07/1990 Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8
Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A.

Sede Social:Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

TOTAL A PAGAR: REFERENTE DE PAGO:

1003363052610001
ROMINA CIARFAGLIA $41.754,21 _

DOMINICANA REP 33324B VENCIMIENTO:

1425 CAPITAL FEDERAL 12/09/2024
CAPITAL FEDERAL

CICLO 28/08

Tu saldo total es de $ 41.754,21 y vence el dia 12/09/2024

| Tu Resumen de Servicios |

En la presente factura encontraras

[=] Internet 300 MB + Flow Full + Voz 41.754,21 informacion sobre las nuevas
QD condiciones de tus servicios.
TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $41.754,21
L ]
Saldo Anterior $40.153,40 La Internet
Pagos al 27/08 $-40.153,40

de tu casa

es personal

El nombre de tu Wik,
tambiéen.

TOTAL A PAGAR $41.754,21

Escaned el codigo QR
y enterate cémo
cambiar el nombre
del WiFi de tu casa

Recorda que, en caso de mora en el pago,
se devengaran intereses que veras
aplicados en tu siguiente factura.

personal flow TOTAL A PAGAR $ 41.754,21
Paga con N° de Factura N° 04824-01650586 ENCIMIENTO 12/09/2024
cualquier i N°Referencia de Pago 1003363052610001 | IMPORTE PAGADO $ _____ |
Billetera o App
Bancaria :

4010004175421000310033630526100012409120000000000000142507



TELECOM ARGENTINA S.A.
Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A.
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Inicio de Actividades: 08/11/1990
C.U.L.T: 30-63945373-8

1.V.ARESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97
Inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13/07/1990 r W
Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A. Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8

Sede Social: Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

Fecha de Vencimiento: 12/09/2024
ROMINA CIARFAGLIA Numero de linea fija : (11)63462069
4 Cotigo N 06 Factura N°: 04824-01650586
?‘gl\éllg;%?PAAL T:EPDS;?:L B WAC dor Final Fecha de Emision : 28/08/2024
onsumidor Fina - L .
P Vi E: : 14/10/2024
CAPITAL FEDERAL ro.><|mo encimiento Estimado /10/20
Periodo de Abono: 28/08 al 27/09
Periodo de Consumos: 28/07 al 27/08
CICLO 28/08
CARGOS DEL MES Importe ) B
Total Te informamos las nuevas condiciones de tus
servicios, que regiran a partir de tu proxima
factura.
5] Internet 300 MB + Flow Full + Voz $41.754,21 Si tu abono de internet, TV y/o mévil cuenta con
= Flow Full 29.530,00 la promocion "Precios fijos: Este precio no se
N DSy toca" activa, el precio del mismo se mantendra
SR Descuento 54% x 6Meses -15.946,20 sin cambios durante la vigencia de la promo.
Internet 300 MB 61.240,00 Respecto del resto de los abonos, servicios
Descuento 54% x 6 Meses -33.069,60 adicionales y/u otros cargos, el precio de lista de
L . . e los mismos se incrementara hasta un 4%.
Servicio Basico Telefonico (**) 0,01 Cualquier promocién vigente aplicada sobre tus

TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $41.754,21

Son Pesos Cuarenta y un mil setecientos cincuenta y cuatro con 21/100.
(**) Precio del Servicio Bésico Telefénico: $6.190,00 + Impuestos. Incluye 300 minutos para llamadas a fijos
nacionales y llamadas a méviles Personal. El precio antes detallado se encuentra bonificado a un valor final de $0,01

servicios se mantendra segun lo pactado
oportunamente. Podras consultar el precio de
las llamadas segun destino en
www.personal.com.ar/precios-voz-y-smsy el
precio del Pack Futbol en
www.personal.com.ar/terminos-y-condiciones
seccion "Pack Futbol". Recorda que contds con la
posibilidad de encontrar otro plan que se adapte
atus necesidades o podras rescindir el servicio
sin cargo. Para mas informacion, consulta en
www.personal.com.ar/contacto.

personal

gsmathome (CAMAra
WIiFi

Conexién con tu hogar en todo momento.

- |
(>

Adquirila en nuestros canales de ventas

IRATIENDA 0800-199-4663

OFICINA COMERCIAL MAS CERCANA
DESCARGATE LA APP
@ OFEES =

o desde web.smarthome.personal.com.ar




Te informamos que...

Si tenés un abono maovil, conocé los precios y detalles de tu plan (segundo y blogue de 30
segundos de voz nacional y de LD|, internet, SMS,MMS y el resto de los servicios asociados)
ingresando a la App Mi Personal Flow.

CONTACTO MEDIOS DE PAGO
Atencién teleféni o
Desde tu Personal *111 WhatsApp: % TARJETA DE CREDITO Y DEBITO RED DE CAJEROS
@ e ki ik +54 9 11.7195.0001 Ingresando a: pagos.telecom.com.ar BANELCO Y LINK
al 0800.555.3569
Smarthome: 0800.199.4663 O escanes este codigo con tu celu:

. PAGO SIN FACTURA “>===1 ADHESION A DEBITO
personal.com.ar Personal Pay, Cobro virtual, Pago Facil, & AUTOMATICO
flow.com.ar Provincia Net, Multipago, Rapipago,

App Mi Personal Flow Cobro Express, PlusPagos, ProntoPago,

Mercado Pago.

Sucursales,
consultalas en
personal.com.ar/contacto

App Mi Personal Flow

iRenovamos la app Mi Personal Flow!

Descarga la nueva versiony empeza
a disfrutar de todo lo que tenemos
paravos.

iDescargalal

iMas usas (@ personal pay mas beneficios tenés!

Convertite en Nivel 3 y ahorra hasta $45.000

en supermercados, combustible, recargas y mucho mas. — u 0 D iy

ATENCIGN O ECLAMOS: ART, 24 REGLAMENTO D CLIENTES DE LOS SERVICIS DETIC: I SU RECLAMO ANTE L PRESTADOR KO ES DEBIDAMENTE ATENDID0 O LA ESPUESTA RECIIDA NO ES SATISFACTORIA, PUEDE PRESENTARSE ANTE LAS OFCIAS O ATENCION AL USUARI0 DL ENTE
NACIONAL DECOMUNICACIONES EN LA CUDAD AUTONONA DE BUENOS AIRES O EN LAS DELEGACIONES EL INTERIORDEL P 0 BIEW ENVIARLA POR CORRED SN CARGO A TRAVES DELAPARTADO ESPECIAL CORRESPONDIENTE, 0 POR TR0 MEDID QUE DEFNA LA AUTORIDAD, ANTE CUALQUEER
CONSULTA COMONIQUESE AL 0800-333-344 0 AL CORRED ELECTRONICO RECLAMOSBENACOM 60B.AR 0 NGRESANDO A WVMENACOM,GOB.ARRECLANOSCLIENTESEART 10 TER LEY 24,240 “NODOS DE RESCSIGN: CUANDO LA CONTRATACION DE UN SERVICIO, NGLUIDOS LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS, HAYA ID0 REALIZADA EN FORMA TELEFONIG, ELECTRONICA O SIHILAR, PODRA SER RESCINDIDA A ELECCIGN DEL CONSUMIDOR O USUARIO MEDIANTE EL HISHO MEDIO UTILIZADO DURANTE LA CONTRATACIGN, LA ENPRESA REGEPTORA DEL PEDIDO DF
RESCIION DEL SERVICI DEBERA ENVIAR SN CARGO AL DOICLIO DEL CONSUMIDOR 0 USUARIO UNA CONSTANCIA FERACIENTE DENTRO DE LS SETENTAY D0S (72) HORAS POSTERIORES A LA RECEPCIGN DEL PEDIDD DE RESC!SIGH. ESTA DISPOSICION DEBE SER PUBLICADA EN LA
FACTURA O DOCUMENTO EQUIALENTE QUE LA EMPRESA ENVIARE REGULARMENTE AL DOMICILIO DEL CONSUMIDOR O USUARIO” ART 34 LEY 24, 240 “REVOCACIGN DE AGEPTACIGN:EN LOS CASOS PREVISTOS EN LOS ARTICULOS 32 Y 33 DE LA PRESENTE LEY, L CONSUMIDOR TIENE
DERECHD A REVOCAR LA CEPTACIN DURANTE EL PLAZ0DE DIEZ (10 AS CORRIDOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE S ENTREGUE EL BIEN 0 SE CELEBRE EL CONTRATO, LO GLTINO QUE OGURRA, SN RESPORSABILIDAD ALGUNA, ESTA FACULTAD N0 PUEDE SER DISPENSADA
W RENUNCIADA. ELVENDEDOR DEBE HFORMAR POR ESGATO AL CONSUMIDOR DE ESTA ACULTAD E REVOCACIN EN 7000 DOCUNENTO QUE CON MOTIVO DEVENTALE SEA PRESENTADO AL CONSUNIDOR LA INFORMACIGN DEGE SER INCLUIDA EN FORNA CLARA Y NOTORIA, EL CONSUMIDOR
DEBE PONER EL BIEN A DISPOSICGN DELVENDEDOR Y LOS GASTOS DE DEVOLUCIGN SON POR CUENTA D ESTE LTIO."SE DEJA CONSTANCIA QUE TLECOM ARGENTINA S.A. DA CUNPLIMIENTO A LA PREVISIONES CONTENIDAS N LASLEVES N° 25,325 O PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y 26 951 DE CREACIONDEL REGISTRO NACIONAL NO LLAME.COMPRONISO DE US0: L CLITE S COMPROMETE A UTILIAR LOS SERVICIOS CONFORME A LA POLIICA D USO ACEPTABLE DE SERVCIOS, PUBLICADA N HTTPS/CONETIVIDAD PERSONALCOM.ARTERINOS-Y-CONDICIONES/
ATENCION GRATUITA EN CUMPLINTENTO CON LO NORMADO POR LA LEY 2475 DE LA C.A.8.A, LEINFORMAMOS QUEEL NGWERD DEATENCION GRATUTA ES L 0800-44-0800, MAS INFORMACION: CONSULTE NUESTROS CANALES DE CONTACTO EN WM PERSONALCOM.AR SERVICIO TELEFONiA
FAA: FALTA DE PAGO DE LA FACTURA: TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCIWIENTO, CORRESPONDE LA SUSPENSIGN DE LA LLAMADAS SALIETES; NA VEZ CUMPLIDOS LOS SESENTA (0)DIAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCIWIENTO, CORRESPONDE LA
BAJA DEL SERVICIO, (AR 43 45 REGLAMENTO DE CLIENTES DE LOS SERVICIOS DETICART, 25 EY 2440 "USTED TENE DERECHO A RECLAMAR UNA INDEHNIZACION S LE FACTURANOS SUMAS O CONCEPTOS INDEBIDOS 0 RECLAMAMOS EL PAGO DEFACTURAS YA ABONADAS, LEY °24240°
SERVICI0 DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCIGN TV POR CABLE):LAS CONEXIONES CLANDESTINAS PERJUDICAN LA CALIDAD DE AGEN QUE RECIB EN SU HOGAR. COLABORE DENUNCIANDOLAS ENVIANDONOS UN MAIL A DENUNCIACLANDESTINOETECO COM. 0 INGRESANDO EN
A PERSONAL COM.AR/DENUNCIAS-CONEXIONES:CLANDESTINAS SERVICIO DE ACGESO ANTERRET: EL ESTADO NACINALNO CONTROLA N REGULA LA INFORMACION DISPONILE ENINTERRE,SE RECOMIENDA A LOS PADRES EJERCER UN RAZONABLE CONTROL POR LOS CONTENIOOS QUE
CONSUMEN SUS HJ0S. S ACONSELABLE LA CONSULTA A U PROVEEDOR DE SERVICIOS DE ACCESD A FN D OBTENER EL CORRESPONDIENTE ASESORAMIENTO SOBRE PROGRAMAS OE BLOGUE OF STIO QUE SE CONSIDEREN INCONVENENTES." (RESOL .. 1235198 ART) SERWIIO
TELEFONIA MOVI:EN CASO F EXTRAVIO, ROBO Y/0 HURTO, COMUNIGATE SN CARGO AL 111 DESDEUN TLEFONO PERSONAL O DESDE CUALQUIERTELEFONO AL 00-444-080,DURANTE LAS 24 5. PARA SUSPENDER TULINEA AL INSTANTE Y ASESORARTE SOBRE AS FACILIDADES QUE TE
BANDA PERSONAL PARA RESTITUR TU EQUIPO POR UNO NUEVO Y NANTENER EL ISHO NONERO DE IVEA, RECORDA QUE MIENTRAS TU LINEASE ENCUENTRE SUSPENDIOA POR SINESTRO SE SEGUIRAN FACTURANDO LOS CARGOS FIOSDE TUPLAN, CONSULTA ANTES D VIALAR LAS CONDICIONES
DE NUESTAO SERVICIO DE ROKMING INTERNACIONAL, COBERTURAS Y PRECIOS EN WM PERSONAL COMAR, S REALIZS CONSUMOS FUERA DEL AREA DE PERSONAL, TERECOROAMOS QUE DICHOS IMPORTES PODRAN SER FACTURADOS EN PEROD0S POSTERIORES PARA LOS CARGUS GENERADOS
EN DIVISA EXTRANJERA Y CONVERTIDOS A PESOS, EN EL SUPUESTO D PRODUCIRSE UNA MODIFICACION ENELTIO DE CAMBIO CONSIGNADO N EL ANVERSD ANTES F HABERSE HECHO EFECTVO EL PAGD, LOS MISHOS PODRAN SER EJECUTADS EN LA PROKIMA FACTURA

AREA DE DEFENSA Y PROTECCION AL CONSUMIDOR: 147 TELEFONO GRATUITO CABA
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