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Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A. Inicio de Actividades: 08/11/1990

1.V.ARESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97 C.U.I.T: 30-63945373-8
Inscripta en la Inspeccion General de Justicia el 13/07/1990 Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8
Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A.

Sede Social:Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

TOTAL A PAGAR: REFERENTE DE PAGO:

1003363052610001
ROMINA CIARFAGLIA $40.153,40 _

DOMINICANA REP 33324B VENCIMIENTO:

1425 CAPITAL FEDERAL 12/08/2024
CAPITAL FEDERAL

CICLO 28/07

Tu saldo total es de $ 40.153,40 y vence el dia 12/08/2024

| Tu Resumen de Servicios |

En la presente factura encontraras

[=] Internet 300 MB + Flow Full + Voz 40.153,40 informacion sobre las nuevas
QN condiciones de tus servicios.
TOTAL DE SERVICIOS DEL MES $40.153,40
Saldo Anterior $30.558,02 R |_
Pagos al 27/07 $-30.558,02 I enovamos a app

Mi Personal Flow!

Descarga la nueva version
yempeza a disfrutar de
todo lo que tenemos

para vos.

TOTAL A PAGAR $40.153,40

iDescargala!

Recorda que en caso de mora en el pago
se devengaran intereses que veras
aplicados en tu siguiente factura.

personal flow TOTAL A PAGAR $40.153,40
Paga con N° de Factura N° 04770-91272533 ENCIMIENTO 12/08/2024
cualquier i N°Referencia de Pago 1003363052610001 | IMPORTE PAGADO $ _____ |
Billetera o App
Bancaria :

4010004015340000310033630526100012408120000000000000142503



TELECOM ARGENTINA S.A.

Domicilio Comercial: Gral. Hornos 690, (1272) C.A.B.A.
1.V.ARESPONSABLE INSCRIPTO - Agente de Retencion R.G 18/97
Inscripta en la Inspeccién General de Justicia el 13/07/1990

Bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A.

Sede Social: Gral. Hornos 690, C.A.B.A.

ROMINA CIARFAGLIA
DOMINICANA REP 33324B Codigo N° 06
1425 CAPITAL FEDERAL IVA Consumidor Final

CAPITAL FEDERAL

personal [flow

ORIGINAL

Pagina 1 de 2

Inicio de Actividades: 08/11/1990

C.U.L.T: 30-63945373-8

Convenio Multilateral - Ingresos Brutos: 30-63945373-8

Referente de Pago: 1003363052610001
Fecha de Vencimiento: 12/08/2024
Numero de linea fija : (11)63462069
Factura N°: 04770-91272533
Fecha de Emisién : 28/07/2024
Préximo Vencimiento Estimado: 11/09/2024

Periodo de Abono:
Periodo de Consumos:

28/07 al 27/08
28/06 al 27/07

CICLO 28/07
I t . 3 i
CARGOS DEL MES ':Z?; | ¢ Te informamos que, a partir de tu préxima
factura, se incrementara el precio de lista de
los servicios moviles, television y packs
5] Internet 300 MB + Flow Full + Voz $40.153,40 internet en el hogar, telefonia fija nacional,
V3 Flow Ful B R e
o o -
&S Descuento 54% x 6Meses 15.336,00 especial vigente, la misma se mantendra
Internet 300 MB 58.890,00 seglin lo pactado oportunamente.
Descuento 54% x 6 Meses -31.800,60 Podras consultar el precio de las llamadas
Servicio Basico Telefonico (**) 0,01 seglindestinoen

TAL DE SERVICIOS DEL MES $40.153

Son Pesos Cuarenta mil ciento cincuenta y tres con 40/100.
(**) Precio del Servicio Basico Telefénico: $5.900,00 + Impuestos. Incluye 300 minutos para llamadas a fijos
nacionales y llamadas a méviles Personal. El precio antes detallado se encuentra bonificado a un valor final de $0,01

www.personal.com.ar/precios-voz-y-sms.
Te recordamos que contds con la posibilidad
de encontrar otro plan que se adapte a tus
necesidades o podras rescindir el servicio sin
cargo. Para mas informacion, consulta en
www.personal.com.ar/contacto.

NO PUEDES
4w ENTERRAR EL PASADO

) E— O F RN T T |
SERIE ORIGINAL | NUEVA TEMPORADA

3 DE JUNIO EN STREAMING

aramount +

>on Flow t
Activaloahorayc




Te informamos que...

Si tenés un abono maovil, conocé los precios y detalles de tu plan (segundo y blogue de 30
segundos de voz nacional y de LD|, internet, SMS,MMS y el resto de los servicios asociados)
ingresando a la App Mi Personal Flow.

CONTACTO MEDIOS DE PAGO

Atencién teleféni -
Desde tu Personal *111 WhatsApp: % TARJETA DE CREDITO Y DEBITO RED DE CAJEROS
@ e ki ik +54 9 11.7195.0001 Ingresando a: pagos.telecom.com.ar BANELCO Y LINK
al 0800.555.3569
Smarthome: 0800.199.4663 O escanes este codigo con tu celu:

. PAGO SIN FACTURA > ==1 ADHESION A DEBITO
personal.com.ar Personal Pay, Cobro virtual, Pago Facil, & AUTOMATICO
ﬂow.cqm.ar Provincia Net, Multipago, Rapipago,

App Mi Personal Flow Cobro Express, PlusPagos, ProntoPago,
Mercado Pago.

Sucursales,
consultalas en
personal.com.ar/contacto

Personal
Internet en tu casa
yentucelu

iMas usas (@ personal pay mas beneficios tenés!

Convertite en Nivel 3 y ahorra hasta $45.000

en supermercados, combustible, recargas y mucho mas.

ATENCION DF RECLAMOS: AT, 24 REGLAMENTO DE CLIENTES DE LOS SERVICIOS D TIC:"S SURECLAMO ANTE EL PRESTADOR NO ES DEBIDAMENTE ATENDIDO 0 LA RESPUESTA RECIBIDA NO S SATISFACTORIA, PUEDE PRESENTARSE ANTE LAS OFCINAS DE ATENCIGN AL USUARIO DEL ENTE
NACIONAL D COMUNICACIONES EN LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES O EN LAS DELEGACIONES DEL ITERIOR DEL PAS; 0 BIEN ENVIARLA POR CORRED SN CARGO A TRAVES DEL APARTADO ESPECIAL CORRESPONDIENTE, 0 POR OTRO MEDIO QUE DEFNA LA AUTORIDAD. ANTE CUALQUIER
CONSULTA COMUNIQUESE AL 0800-333-334 0 AL CORRED ELECTAONICO RECLAMOSGENACON G0B.AR O INGRESANDO A WYL ENACOM GOB.AR/RECLAMOSCLIENTESARY, 10 TER LEY 2440 “HODOS DF RESC!SIGN: CUANDO LA CONTRATACION DE UN SERVCIO, INCLUIDOS LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS, HAYA ID0 REALIZADA EN FORMA TELEFONIG, ELECTRONICA O SIHILAR, PODRA SER RESCINDIDA A ELECCIGN DEL CONSUMIDOR O USUARIO MEDIANTE EL HISHO MEDIO UTILIZADO DURANTE LA CONTRATACIGN, LA ENPRESA REGEPTORA DEL PEDIDO DF
RESCIION DEL SERVICI DEBERA ENVIAR SN CARGO AL DOICLIO DEL CONSUMIDOR 0 USUARIO UNA CONSTANCIA FERACIENTE DENTRO DE LS SETENTAY D0S (72) HORAS POSTERIORES A LA RECEPCIGN DEL PEDIDD DE RESC!SIGH. ESTA DISPOSICION DEBE SER PUBLICADA EN LA
FACTURA O DOCUMENTO EQUIVALENTE QUE LA ENPRESA ENVIARE REGULARMENTE AL DOMICILI DEL CONSUMIDOR O USUARID. AR, 34 LEY 24, 240 “REVOCACION OE ACEPTACION: N LOS CASOS PREVISTOS EN LOS ARTIGULOS 32 ¥ 33 D LA PRESENTE LEY, EL CONSUMIDOR TIENE
DERECHO A REVOCAR LA ACEPTACION DURANTE EL PLAZ0 DE DIEZ (10) DIAS CORRIDOS CONTAOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE ENTREGU EL BIN 0 SE ELEBRE EL CONTRATO, L0 LTINO QUE OCURRA, SN RESPONSABILIDAD ALGUNA, ESTA FACULTAD NO PUEDE SER DISPENSADA
W RENUNCIADA. EL VENDEDOR DEBE INFORMAR POR ESCRITO AL CONSUNIDOR DE ESTA FAGULTAD DE REVOCACION EN T0DO DOCUMENTO QUE CON MOTIO DE VENTA LE SEA PRESENTADO AL CONSUMIDOR, LA IFORMACIGN DEBE SER INCLUIDA EN FORMA CLARA Y NOTORIA, EL CONSUMIDOR
DEBE PONER EL BIEN A DISPOSICIN DEL VENDEDOR ¥ LOS GASTOS DE DEVOLUCION SON POR CUENTA DE EST GLTO. " DEJA CONSTANCIA QUE TLECOM ARGENTINA $.A DA CUMPLIMIENTO A LAS PREVIIONES CONTENIDAS EN LASLEVES N° 2,326 DE PROTECCIGN DEDATOS PERSONALES
Y 26,51 DE CREACIGN DEL REGISTRO NACIONAL N LLAME, COMPRONISO DE US: L CLIENTE SE CONPROMETEA UTILIZAR LOS SERVICIOS CONFORME A LA POLITICA DE USO ACEPTABLE DE SERVICIOS, PUBLICADA EN TPS.//CONECTIVIDAD.PERSONAL COM ARITERMINOS-Y-CONDICIONES/
ATENCION GRATUITA: EN CUMPLIMIENTO CON LO NORMADO POR LA LEY 2475 DE LA CA.B.A. LE INFORMAMOS QUE EL NGMERO DE ATENCIGN GRATUTA E EL 0800-444-0300, MAS INFORMACIGN: CONSULTE NUESTROS CANALES DE CONTACTO EN WWW PERSONALCOM.AR SERVICIO TELEFONiA
FIJA: FALTA DE PAGO DE LA FACTURA: TRANSCURRIDOS TREINTA (30) DIAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCIMIENTO, CORRESPONDE LA SUSPENSIGN DE LAS LLAMADAS SALIENTES; UNA VE CUMPLIDOS LOS SESENTA (0) DIAS CORRIDOS POSTERIORES AL VENCINIENTO, CORRESPONDE LA
BAJA DEL SERVICIO. (ART 43 45 REGLAMENTO DE CLIENTES DE LOS SERVIIOS DETIIART. 25 LEY 24.240 "USTED TENE DERECHO A RECLAMAR UNA INDEMNIZACIGN S LE FACTURAMOS SUNAS 0 CONCEPTOS INDEBIDOS O RECLAMAMOS EL PAGO DE FACTURAS YA ABDNADAS LEY ° 24.240"
SERVIIO DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION (TV POR CABLE}: LAS CONEXIONES CLANDESTINAS PERJUDICAN LA CALIDAD DE IMAGEN QUE RECIBE EN SU HOGAR. COLABORE DENUNCIANDOLAS ENVIANDONOS UN MAIL A DENUNCIACLANDESTINOGTECO.COM. O INGRESANDO EN
W PERSONAL COM AR/DENUNCIAS-CONEYIONES-CLANDESTINAS SERVICID F ACGESO A INTERNE: "L ESTADO NACIONAL NO CONTROLA NI REGULA LA INFORMACIGN DISPONIBLE EN INTERNET SE RECONIENDA A LOS PADRES EJERCER UN RAZONABLE CONTROL POR LOS CONTENIDOS QUE
CONSUMEN SUS HIJ0S. ES ACONSEJABLE LA CONSULTA A SU PROVEEDOR DE SERVICIOS DE ACCESO A FIN DE OBTENER EL CORRESPONDIENTE ASESORAMIENTO SOBRE PROGRAMAS DE BLOQUEO DE SITIOS QUE SE CONSIDEREN INCONVENIENTES." (RESOL. §.C. N* 1235/9 ART.1) SERVICIO
TELEFONIA MOVIL EN CASO DF EXTRAVI0, ROBO Y/ HURTO, COMUNICATE SN CARGO AL 11 DESDE UN TELEFONO PERSONAL O DESDE CUALQUIER TELEFONO AL 0800-44-0800, DURANTE LAS 24 HS, PARA SUSPENDER TU LINA AL INSTANTE Y ASESORARTE SOBRE LAS FACLIDADES QUE TE
BANDA PERSONAL PARA RESTITUR TU EQUIPO POR UNO NUEVO Y NANTENER EL ISHO NONERO DE IVEA, RECORDA QUE MIENTRAS TU LINEASE ENCUENTRE SUSPENDIOA POR SINESTRO SE SEGUIRAN FACTURANDO LOS CARGOS FIOSDE TUPLAN, CONSULTA ANTES D VIALAR LAS CONDICIONES
DE NUESTRO SERVICIO DE ROAMING INTERNACIONAL, COBERTURAS Y PRECIOS EN WWW.PERSONALLCOM.AR. S REALIZAS CONSUMOS FUERA DEL AREA DE PERSONAL, TE RECORDAMOS QUE DICHOS IMPORTES PODRAN SER FACTURADOS EN PERIODOS POSTERIORES PARA LOS CARGOS GENERADOS
EN DIVISA EXTRANJERA Y CONVERTIDOS A PESOS, EN EL SUPUESTO DE PRODUCIRSE UNA MODIFICACION EN EL TIP0 DE CAMBIO CONSIGNADO EN EL AVERSO ANTES DE HABERSE ECHO EFECTIVO EL PAGD, LOS NISHOS PODRAN SER EJECUTADOS EN LA PRONIMA FACTURA

AREA DE DEFENSA Y PROTECCION AL CONSUMIDOR: 147 TELEFONO GRATUITO CABA
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